No. Responden : .............
KUESIONER

FAKTOR-FAKTOR YANG BERHUBUNGAN DENGAN KELELAHAN
MATA PETUGAS CALL CENTER BAGIAN CREDIT CARD DI PT. BANK
DANAMON INDONESIA

Karakteristik Pekerja

1. Nama Petugas e

2. Masa Kerja e Tahun
3. Durasi kerja SSURURPRURPRRN Jam
4. lstirahat Mata - — Menit
5. Jarak Melihat Monitor — @.....ccccoevviiiienen, Cm
6. Hasil Pemeriksaan ...

Keluhan Kelelahan Mata :
1. Apakah selama bekerja, Anda pernah mengalami kelelahan mata?
A. Ya
B. Tidak
2. Jika “Ya” keluhan apa saja yang Anda rasakan? (Boleh di check-list lebih dari

satu)

No Keluhan yang dirasakan Ya Tidak

Nyeri/terasa berdenyut di sekitar mata

Penglihatan kabur

Penglihatan rangkap/ganda

Sulit fokus

Mata perih

Mata merah

Mata berair

Sakit kepala
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Pusing disertai mual




